Formazionefinanziatadal

fondo For.te.

Unatestimonianzadiretta

Emanuele Bardini

Segretario Amministrativo Sezione
Provinciale di Verona

Membro Commissione Nazionale
Subagenti

LA FORMAZIONE,
PURTROPPO, VIENE
SPESSO VISSUTA COME
UN ADEMPIMENTO MA
VOGLIAMO CAMBIARE LE
COSE E SI1 PUO FARE!
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Senza ombra di dubbio ci trovia-
mo davanti ad uno scenario eco-
nomico che non ha precedenti, la
preoccupante situazione econo-
mica, i cambiamenti sempre piu
repentini e la crescente richiesta di
maggiore professionalita impongo-
no allanostra categoria di non poter
piu stare alla finestra passivamen-
te, magari attendendo che siano le
mandanti a proporre soluzioni, ma
diassumere unruoloattivo e tramu-
tarci in artefici del nostro successo
utilizzando le strategie pit consone.
Il progetto e nato circa due anni ad-
dietro, fortemente voluto dallinte-
ro Esecutivo Provinciale, sostenu-
to e supervisionato dal Presidente
Provinciale Angelo Caceffo, che mi
ha delegato allorganizzazione del-
lo stesso, ora ha preso forma e si &
concretizzato in un percorso che si-
curamente porteravantaggi e valore
aggiuntoatuttalacategoria.
Innanzitutto voglio ringraziare tutti
i colleghi che hanno creduto nell’ini-
ziativa e ai partecipanti, che ci han-
no dato ampia soddisfazione con
feedback estremamente positivi
attribuendo valore aggiunto a qual-
cosa che spesso viene vissuto come
obbligo ma che stasubendo uname-
tamorfosi profonda mutando la sua
valenza da “urgente” ad “importan-
te”, laformazione, purtroppo, viene
spesso vissutacome unadempimen-
to ma vogliamo cambiare le cose e si
puofare!

In tale contesto si inserisce il proget-
to che abbiamo concretizzato, un
percorso formativo di qualita e non
di quantita, finanziato tramite il fon-
dointerprofessionale ForTe e quindi

totalmente gratuito per i dipendenti
di Agenzia. Fondamentale ¢ stata la
scelta di partner preparati ed in gra-
do di gestire la burocrazia legata ai
fondi interprofessionali ma soprat-
tutto in grado di fornire docenti pre-
parati ed argomenti utili ai nostri pit
intimi e vicini collaboratori; tale atti-
vita é stata affidataa Conaform, Con-
sorzioindipendente perlaFormazio-
ne Assicurativa e Finanziaria, che ha
saputo darmi grandi soddisfazioni,
e quindi il mio ringraziamento va ai
colleghi Franco Curto e Riccardo
Tartagliache daannicredonoesiim-
pegnano per poter innalzare il livello
professionale delle nostre agenzie.

Sono state sviluppate due giornate
d’aula con argomenti di sicuro inte-
resse, la prima il 21 ottobre: “RCA Fo-
cus sulle esclusioni e rivalse”, spunti




commerciali e cross selling e una
seconda il 27 ottobre: “L’'adeguatez-
za come risorsa, da obbligo ad op-
portunita”, i rapporti con il cliente,
front office e back office, i prodotti
da bancone come strumento di fide-
lizzazione; mi ritengo estremamen-
te soddisfatto dell’entusiasmo che
hanno suscitato gliargomentiche, in
abbinamento al notevole vantaggio
economico del finanziamento di For.
Te, mi hanno costretto a chiudere
le iscrizioni nel giro di meno di una
settimana, raccogliendo adesioni
da tutta la regione e donandoci due
splendide giornate d’aulain cuierano
presenti 25 persone.

In questi giorni mi stanno pervenen-
do ulteriori richieste che mi auguro
infuturo potremo soddisfare, segna-
le che qualcosa sta veramente cam-
biando, che cistiamo smarcando dal-
laformazione fornita dalle mandanti,
cheillavoro del Sindacato Nazionale
Agenti viene apprezzato; grande e
stata la mia soddisfazione quando
mi hanno chiamato dei colleghi che
ci hanno fatto i complimenti riferen-
domi che si sarebbero iscritti al Sin-
dacato.

Unringraziamentoal collega Stefano
Querinuzzi che ha creduto nelle no-
stre idee, a tuttala commissione na-
zionale formazione e a tuttii colleghi
che credono e investono il proprio
tempo per Il Sindacato Nazionale
Agenti nell'interesse di tutta la cate-
goria.

Assicuratori della Provincia di Treviso
Previdenza, coperturae

fondi pensione,

il futuro in un convegno

E stato dedicato alle pili interessan-
ti ed attuali questioni assicurative
il convegno organizzato dallo SNA-
CONFCOMMERCIO della provincia di
Treviso svoltosi il 3 ottobre scorso a
LovadinadiSpresiano (TV),conl'obiet-
tivo di mettere afuoco, conil supporto
di relatori esperti, due importanti te-
matiche: quella delle coperture assicu-
rative di protezione e previdenza delle
figure chiave dellazienda con partico-
lare risalto alla questione fiscale delle
stesse, e quella della previdenza com-
plementare degli agenti di assicura-
zione, illustrando il funzionamento del
fondo pensione agenti e delle casse di
previdenzaagenti.

Il convegno, che ai partecipanti ha
fornito anche laccredito formativo,
e durato un’intera giornata ed ha vi-
sto lalternarsi di vari momenti. Dopo
apertura dei lavori di Ottavio Pa-
squotti e Franco Curto (presidenti
SNA destra e sinistra Piave), al mattino,
sul tema della tutela delPfuomo chiave
in azienda e della polizza vita, € interve-
nutoil dr. Massimo Doria, mentre al po-
meriggio, sul tema del fondo pensione
e della previdenza agenti,sono interve-
nuti i vertici del FPA Sandro Bianchini
e Lucio Modestini, ed Alfredo Penna,
direttore commerciale di UCA Assicu-
razioni.

Linteressante giornata convegnistica,
che ha visto una massiccia adesione
da parte degliagenti aderentiallo SNA,
€ stata sostenuta e promossa grazie al
contributo di UCA assicurazione spa,
Auto & Glass centro vetri auto, Fondo
Pensione Agenti e Conaform.

A conclusione, si & imposta allatten-
zione di tutti i partecipanti, l'intensa
azione sindacale che lo SNA trevigiano
sta portando avanti nei confronti della
Provincia di Treviso in merito allinci-
denza dei sinistri RCA, grazie anche al
supporto della Confcommercio pro-
vinciale, che in questi mesi e stata al
centro di numerose proteste e che
ha anche visto un incontro tra i vertici
SNA ed il presidente della provincia

Il Sindacato SNA
della provincia di
Treviso organizza
unincontro conil
presidente della
provinciadi Treviso
Leonardo Muraro
per protestare
contro Paumento
dellaRCA

di Ottavio Pasquotti
presidente provinciale SNA
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Leonardo Muraro, oltre ad una cospi-
cua presenza sui media locali.

“Una battaglia” hanno sottolineato
Franco Curto ed Ottavio Pasquotti-“
che ci ha visto compatti e determinati
fin dal primo momento e che abbiamo
tutte le intenzioni di condurre fino in
fondo con tutti gli strumenti disponibi-
[i”. Difronte alla platea di agenti & inter-
venutoil consigliere provinciale Alessio
De Mitri.
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